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Gib immer die wichtigsten Informationen weiter:  
Wo bist du? Was ist passiert? Wie viele Personen sind betroffen?  

In welchem Zustand sind sie? Lege erst auf, wenn die Notrufzentrale das Gespräch beendet.

Ambulanz 
Rufe an, wenn jemand schwer 
verletzt oder bewusstlos ist 
oder dringend medizinische 
Hilfe benötigt.

144
Feuerwehr 
Bei Feuer, Rauch, Explosionen 
oder anderen Situationen, die 
den Einsatz der Feuerwehr 
erfordern.

118

Tox Info Suisse 
Bei Vergiftungen oder 
nach dem Kontakt mit 
gefährlichen Chemikalien.145

Polizei 
Bei einem Unfall, einer Gewalttat, 
einer Bedrohung oder wenn die 
Sicherheit gefährdet ist.117

Niemand denkt gerne an einen Notfall. Doch die richtigen  
Notrufnummern zu kennen, kann im Ernstfall wertvolle Zeit sparen.

Im Notfall:  
Ruhe bewahren.  
Dann handeln.

Ruhe bewahren. Unfallstelle sichern. Hilfe rufen. 
Drei einfache Schritte, die Leben retten können.


