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Sicurezza e tutela della salute nel settore delle cure infermieristiche
Guida per la formazione



PERCHE QUESTA GUIDA?

La presente guida ha lo scopo di promuovere la protezione delle lavoratrici e dei lavoratori
nellintero settore delle cure infermieristiche. Questa campagna di prevenzione € stata
lanciata nel 2025 dal marchio SAFE AT WORK in collaborazione con la soluzione settoriale
H+ per la sicurezza sul lavoro e la tutela della salute.

Nel quadro di questa campagna saranno illustrati gli 11 rischi principali che si presentano
con maggior frequenza in materia di infortuni e salute e sviluppati gli ausili per supportare il
settore delle cure infermieristiche nella protezione del personale.

A chi sirivolge in particolar modo questa guida?

Questa guida si rivolge a tutti i soggetti che trattano il tema della sicurezza e della tutela
della salute nel settore delle cure infermieristiche, sia fornendo istruzioni in seno alle
aziende, sia nel quadro della formazione nelle scuole professionali. In questo gruppo
target si annoverano, ad esempio, le persone seguenti:

* Responsabili della sicurezza e della protezione della salute nelle aziende

* Formatori in aziende di tirocinio

* Docenti delle scuole professionali

* Superiori

Qual e lo scopo di questa guida?

Questa guida per le lezioni € un documento che viene consegnato ai responsabili della
sicurezza e ai formatori. Il suo scopo € di supportare, guidare e motivare il gruppo target
ad affrontare e approfondire sistematicamente e con competenza gli 11 maggiori rischi
d’infortunio e per la salute nel settore delle cure infermieristiche.

Questa guida funge da supporto per i responsabili nella sensibilizzazione del personale di
cura e nella riduzione delle perdite di lavoro. La guida offre una serie di strumenti e
modalita per 'elaborazione di tali tematiche. Vi si trovano inoltre rinvi a ulteriori ausili e
documenti.

Sicurezza e tutela della salute nel settore delle cure infermieristiche / Guida per la formazione

QUALI SONO | MATERIALI A DISPOSIZIONE?

La guida per le lezioni

Questo documento & per cosi dire il diario di bordo del mediatore/formatore. Vi sono
descritti i vari elementi di cui si compongono le attivita di formazione per le aziende del
settore sanitario. Pud essere scaricata sul sito web di SAFE AT WORK
(https://www.safeatwork.ch/it/settori/settore-cure).

11 moduli didattici

Ogni modulo didattico € composto dai seguenti ausili:

* Foglio di lavoro con commenti per il mediatore/formatore
» Presentazione in PDF

* Filmato sulla prevenzione (hon in tutti i moduli =

| moduli sono concepiti per avere una durata di 15 — 45 minuti (a dipendenza della durata
degli esercizi). Possono essere adattati e le lezioni possono essere impartite direttamente
sul luogo di lavoro oppure nellaula di formazione.

Questi ausili possono essere scaricati dal sito web di SAFE AT WORK
(https://www.safeatwork.ch/it/settori/settore-cure).

Piattaforma d’apprendimento online

Da settembre 2025, a integrazione del kit di formazione di SAFE AT WORK, & disponibile
una piattaforma di apprendimento che consente di fornire nel lungo termine i contenuti del
nostro kit di formazione e di assodarli tramite un controllo automatico dell’apprendimento.

| contenuti sono trasmessi in un totale di 20-25 lezioni e corredati da domande a scelta
multipla — ogni utente puo ricevere un certificato personale di controllo dell'apprendimento
in formato PDF rispondendo correttamente all80% delle domande.

La piattaforma d’apprendimento online € disponibile in 3 lingue. Pud essere impiegata piu
volte, sia per il controllo dell'apprendimento (con certificato), sia per esercitare e
approfondire le conoscenze. (https://www.safeatwork.ch/it/settori/settore-cure).
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11 FOGLI DI LAVORO

Lintervento di formazione comprende 11 fogli di lavoro che servono al mediatore/formatore come
orientamento nella sua lezione. | fogli di lavoro hanno in genere la seguente struttura:

1. Presentazione del tema

2. Introduzione / Sensibilizzazione

3. Elaborazione del tema

4. A dipendenza del modulo: applicazione pratica / miglioramenti
5. Ulteriori link

Alcuni moduli contengono dei filmati che possono essere presentati e discussi.

| fogli di lavoro sono inoltre prowvvisti di pittogrammi che rinviano agli elementi costitutivi del
blocco di formazione.

@ Domande ai/alle partecipanti @ Suggerimenti/proposte/idee

Formulazione inclusiva di genere

Nella presente guida sono adottate formulazioni neutre o inclusive di genere. Per
uno stile piu scorrevole, tuttavia, in diversi casi si € scelto di rinunciare a formulazioni
inclusive di genere. In tali casi, la forma maschile € da intendersi come un maschile
generico, che si riferisce sia alle donne sia agli uomini.

Sicurezza e tutela della salute nel settore delle cure infermieristiche / Guida per la formazione

Come si prepara un’unita didattica?

Stampare/leggere il foglio di lavoro per il modulo scelto e prepararsi sullargomento
Scaricare gli altri ausili (filmato, presentazione in PDF) dal sito web di SAFE AT
WORK (https://www.safeatwork.ch/it/settori/settore-cure)

Programmare con il personale che deve essere formato unita didattiche della
durata di circa 15 — 45 minuti max. (a dipendenza del modulo)

Preparare l'unita didattica in base ai mezzi disponi§bili; eventuale possibilita di
mostrare il filmato

Eventualmente, effettuare ricerche sul tema

Eventualmente, ispezionare i luoghi e identificare i problemi e/o le soluzioni correlati al
tema da elaborare

Eventualmente, scattare alcune foto in azienda per illustrare il tema e parlarne
nellunita didattica

Documentare lo svolgimento dellunita didattica mediante un attestato di
superamento della formazione

Importante: ufficialmente, una formazione non documentata mediante firma non puo
essere considerata svolta.
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Safety First — |la sicurezza viene prima di tutto!




Foglio di lavoro - Modulo 1
Safety First — La sicurezza viene prima di tutto!

Presentazione del tema (~ 1)

Diapositiva 1

Sicurezza e tutela della salute nel
(3 SAFEATWORK i 2

2025

Saluto alle persone partecipanti. Presentazione del tema.

Safety First — o o
Durata indicativa del modulo: 25-30 minuti.

La sicurezza viene
prima di tutto!

Nel settore delle cure infermieristiche la
quotidianita non sempre é di facile gestione.
Ma quella delle cure infermieristiche é e
rimane un’attivita molto preziosa.

Introduzione del tema (~ 2’)

Diapositiva 2
Perché «Safety First»?

Proteggere s6 stossi o l personale significa Gli infortuni non colpiscono unicamente le persone di cui ci prendiamo cura. Anche noi possiamo essere vittime di infortuni o
. Ri.dt.!rrel'affaticanjgnto fisico del per;cnale .. . . . . . .
B a2 latto oroniche, gl abbandoni della professione quasi infortuni: ad es. quando vogliamo recuperare una confezione di bende collocata su uno scaffale in alto (=azione),
siamo sprovvisti di una scaletta (= condizione) e di conseguenza la confezione potrebbe cadere a terra (= azione non sicura).
| ELIMINARE IL PERICOLO |
v @ Chi pu6 prevedere in quale momento si verifichera un evento/infortunio e quali saranno le conseguenze ?

* RIPRENDERE IL LAVORO |

Gli infortuni non sono qualcosa che semplicemente accade: non si verificano senza causa, ma sono originati da un motivo.
Casuali sono solo il momento in cui avviene Pinfortunio e i danni che ne conseguono, ossia:

» un infortunio con esito letale

* un infortunio ordinario (= infortunio con incapacita al lavoro superiore a 3 giorni)

» un infortunio bagatella (= infortunio con incapacita al lavoro inferiore a 3 giorni)

* un quasi infortunio

A quali aspetti dare la priorita?
1. Dire stop in caso di pericolo
2. Eliminare il pericolo, se del caso chiedendo lintervento di uno specialista o ulteriore supporto
3. Riprendere il lavoro solo quando il pericolo e stato eliminato



Foglio di lavoro - Modulo 1
Safety First — La sicurezza viene prima di tutto!

Individuazione dei pericoli nelle attivita di cura

Nella cura di base si annoverano le attivita seguenti:

+ Cura del corpo delle persone che necessitano di assistenza, dei residenti e dei pazienti

« Aiuto nell'assunzione del cibo

* Mobilizzazione (alzarsi, vestirsi, camminare, ecc.)

« Cure specifiche, come cura delle ferite, svuotamento dell’intestino o della vescica, prelievo di
sangue

« Manipolazione, stoccaggio e smaltimento di sostanze pericolose e rifiuti sanitari

Nel personale infermieristico, queste attivita possono comportare l'insorgere di disturbi della salute
(affaticamento della schiena, esposizione della pelle, pericolo di infezioni, stress psichico)

Il datore di lavoro deve pertanto provvedere a un'individuazione dei pericoli (attivita,
postazione di lavoro, ecc.). Solo cosi si possono individuare e implementare misure di
protezione adeguate.

Assenze

Le assenze dovute a infortuni professionali o a malattie legate al lavoro comportano stress
per i membri del personale interessati, per 'azienda e per i colleghi e le colleghe del team.

« Sofferenza personale delle persone colpite / dei familiari

= Tempi di inattivita delle persone interessate (visita medica, soggiorno in ospedale,
convalescenza)

= Colli di bottiglia / problemi di scadenze in azienda

* Straordinari da parte degli altri membri del personale

* Riprogrammazione dei piani operativi

« Stress / errori

« Cattivo clima di lavoro

» Perdita di immagine

Proteggetevi: in tal modo proteggerete anche chi vi circonda.

Sensibilizzazione (~ 2°)

Diapositiva 3

Le attivita nel settore della cura di base possono comportare l'insorgere di disturbi a carico della salute del personale
infermieristico (affaticamento della schiena, esposizione della pelle, pericolo di infezioni, stress psichico).

Il datore di lavoro € tenuto a preservare il proprio personale dai pericoli presenti sul posto di lavoro. Solo essendo a conoscenza
dei tipi di pericolo e della loro natura, egli € in grado di adottare misure di protezione adeguate.

Il datore di lavoro pud assumere personalmente questi compiti di individuazione o delegarli a terzi. Sostenete la persona ivi
preposta nell’accertamento dei pericoli, tramite liste di controllo, notifiche o ispezioni. Cid consente a voi e al vostro team di
evitare gli infortuni e le assenze che ne conseguono.

Elaborazione del tema (~ 4°)

Diapositiva 4

Le assenze dovute a infortuni professionali 0 a malattie legate al lavoro comportano stress per i membri del personale interessati,
per 'azienda e per i colleghi e le colleghe del team.

Se vogliamo evitare infortuni, € importante sapere da dove cominciare con la prevenzione. Dalle analisi statistiche emerge che
per ogni infortunio con conseguente perdita di lavoro si verificano circa 30 lesioni di lieve entita, 300 casi di danni materiali e
3000 eventi senza conseguenze.

Immaginiamo di inciampare. Solo in un caso su 341 ci facciamo cosi male da non poter lavorare il giorno successivo.

Cosa intraprende la vostra azienda per evitare le perdite di lavoro?



Foglio di lavoro - Modulo 1

Safety First — La sicurezza viene prima di tutto!

Infortunio = casualita?

Persona:

Tecnologia: » Mancanza di attenzione,

Punto di pericolo,/qi/fgetto, ecc. M\ distrazione, stanchezza
b > N

o
Organisazzione del lavoro:
Fretta, pressione temporale, sovraccarico,
mancanza di instruzioni, mancanza di

controllo

Elaborazione del tema (~ 5°)

Diapositiva 5

Le cause di un infortunio sono quasi sempre molteplici: tecnica — persona — organizzazione del lavoro

’aspetto piu importante € quello tecnico. In questo ambito si celano spesso aree pericolose o altri rischi.

* Aghi (pungersi),

* ausili tecnici come i sollevatori (rimanere incastrati),
» detergenti (causticazioni)

rappresentano potenziali cause di infortunio.

Fortunatamente, non ogni potenziale causa di infortunio sfocia effettivamente in un infortunio: di norma il lavoro & organizzato in
modo tale da evitare infortuni e il personale & formato per operare in sicurezza e senza causare incidenti.

Tuttavia, nella maggior parte degli infortuni € effettivamente presente un pericolo (di natura tecnica) che, in concomitanza con
fattori personali e/o carenze organizzative, sfocia nellevento.

Chi di voi si € gia infortunato sul lavoro? Chi di voi & gia stato personalmente confrontato a un quasi infortunio?
Chiedetevi come si &€ giunti all'infortunio / quasi infortunio (circostanze dettagliate: dove, quando, perché, in quale situazione,
durante quale attivita ecc.).

Pensate a uno scenario di infortunio e alle relative cause, da poter presentare qualora le persone partecipanti non si siano mai
infortunate sul lavoro.



Foglio di lavoro - Modulo 1
Safety First — La sicurezza viene prima di tutto!

Elaborazione del tema (~ 2)

uali sono gli infortuni piu frequenti nel settore delle cure Dlap03|t|va 6

infermieristiche?

Non esiste nessuna statistica specifica indicante dove e con quale frequenza si infortunano i vari gruppi professionali del settore
sanitario. Chiedete alla vostra azienda se tali dati vengono registrati.

Figura ':anivilapiuirequenlra!l' rigin degl n nali r-gumz
nel settore 85, ambito sanitario, v (NOG zooz) nell'at

Per i motivi suesposti, le indicazioni fornite in questa sede si basano sulle due brochure CFSL «Non c'é infortunio senza causaly,
elaborato specificatamente per il settore sanitario, e «Assistenza e cure a domicilio (Spitex)»

Le due brochure EKAS sono esaustive e vi forniscono suggerimenti preziosi in relazione alla sicurezza sul lavoro e alla
tutela della salute per le diverse attivita nel settore delle cure.

Non si pud generalizzare affermando che le ferite da punta o da taglio si presentino con maggior frequenza nelle strutture
stazionarie. Cio dipende dall’attivita e dalla formazione del personale addetto alle cure.

E tuttavia indiscusso che molti infortuni si verificano a seguito di scivolamento, inciampo, caduta in piano o impatto con degli
oggetti.
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Safety First — La sicurezza viene prima di tutto!

Prevenzione degli infortuni secondo STOP

T O 4 »

Il principio dello STOP

Sostituzione
Sostituire gli strumenti di lavoro inadeguati / le procedure di lavoro pericolose con altri pit
adeguati o meno pregiudizievoli, ad es. sostituire i detergenti aggressivi, ecc.

Tecnologia (ausili)
Agevolatori, utilizzare sollevatori per persone, ecc.

Organizzazione
Istruzioni di lavoro, formazione del personale, evitare la fretta, lavoro a rotazione,
organizzazione del piano di servizio, impiegare ulteriori persone, ecc.

Persone
Indossare guanti di protezione e scarpe antiscivolo e che coprono il tallone,
corretto impiego delle tecniche di lavoro, forma fisica, ecc.

Elaborazione del tema (~ 3)

Diapositiva 7

La prevenzione degli infortuni avviene in base al principio dello STOP:
¢ riconoscere i pericoli,

e valutare i pericoli,

¢ eliminare i pericoli.

Laddove sussiste un pericolo, vi & di norma anche la possibilita di scongiurarlo mediante:

N Sostituzione
Ove possibile, le sostanze pericolose devono essere sostituite con altre meno pericolose.
Verificate le opzioni disponibili, ad es. interpellando i vostri fornitori.

1 Tecnologia (ausili)
Esaminare le possibilita di riduzione del rischio per mezzo di interventi di natura tecnica.
Esempi: box per lo smaltimento Multi-Safe, sollevatori per persone, ecc.

1 Organizzazione
Esaminare le possibilita di riduzione del rischio per mezzo di interventi di natura organizzativa.
Esempi: evitare la fretta quando si manipolano sostanze pericolose e prodotti per le pulizie, introdurre la formazione del
personale o istruzioni di lavoro indicanti come deve essere eseguito il lavoro.

1 Persone
Misure di protezione individuali (DPI): se permangono ancora dei rischi che non € stato possibile ridurre, rimane infine la
possibilita di proteggere il personale con guanti, occhiali di protezione, ecc. Al riguardo, € importante che tutti si attengano alle
misure stabilite!
Per aumentare il livello di accettazione, € bene coinvolgere il personale nella scelta dei DPI.
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Applicazione pratica (~ 3)

Cio che vige nella nostra azienda DlapOSItlva 8

et o e SurSInErmerstons sono mutevete ® Cosa vige nella vostra azienda? Come vi potete preparare a un intervento?
‘t“h"n;':r:’:“egm””? Riflettete su quali sono i rischi / le sfide che potreste trovarvi ad affrontare.
> Preparare (verificare il materiale, indossare i DPI, controllare il veicolo in caso di servizio esterno) « Come potete proteggerVi?

7 oo e st i s ot oo st « In caso d’'emergenza o qualora necessitiate di supporto, chi puo aiutarvi?

mi occorre assistenza, chi mi aiuta in caso di emergenza?)

=> Agire e proteggere con saggezza (adottare misure di protezione,
Se la propria sicurezza é a rischio: all'occorrenza, dire STOP)

Riflettete sul modo in cui potete prepararvi all'intervento/attivita.

« Dispongo di indicazioni sui compiti da eseguire e delle informazioni importanti relative al/alla paziente?
« Ho con me tutto il materiale di cui necessito?

« Nel caso degli interventi esterni, il materiale e il veicolo sono sicuri e in stato idoneo alluso?

 Indosso i dispositivi di protezione necessari?

Sensibilizzazione (~ 3)

Diapositiva 9

Ordinanza sulla protezione della maternita

Disposizioni speciali relative alla protezione delle donne durante la gravidanza e la maternita ordinanza suua proteZione de"a maternité.

Ordinanza sulla protezione della maternita
+ Ordinanza del DEFR del 20 marzo 2001sui lavori pericolosi o gravosi durante la gravidanza
e la maternita (RS 822.111.52)

Esoguire una valutazione d rschio,per accertars qual atia possono ossere oseguio dal Alle donne in gravidanza e in allattamento si applicano disposizioni di protezione speciali
particolare riferimento al rischio di infezioni, alla manipolazione di sostanze pericolose, ai farmaci N, . - ° ° . o\ . . .
CMR. lsolevamento o rasportodicarici al star a o fermin pied: ale postzioni i avoro, E importante eseguire una valutazione del rischio sul posto di lavoro gia prima di occupare una donna; informare le donne al

di occupazione, al tempo consacrato all'allattamento, ecc.

SECO - La maternit i azienda - Guida per i dator di favoro; UFGL: 710,229, riguardo al momento dellassunzione e attenersi alle prescrizioni del’Ordinanza sulla protezione della maternita.
SECO - Protezione della matemith - Informatzioni per e dipendenti n gravidanze, nel post-parto ¢ i Una donna incinta &€ fondamentalmente ritenuta idonea al lavoro, salvo sia ammalata o che il lavoro comporti un rischio per il

Proteziona della maternita - ioni per le dipendenti in gravidanza, nel post-parto e in

nascituro o per la donna incinta. Questi rischi sono menzionati e definiti nelle due brochure SUVA innanzi menzionate e
nellOrdinanza sulla protezione della maternita.

@ collaboratrici: se siete incinte, rivolgetevi al vostro superiore, alla persona competente nella vostra azienda per la sicurezza sul
lavoro e la tutela della salute o al vostro ufficio RU, oppure leggete la guida della SECO per le dipendenti in gravidanza, nel post-
parto e in allattamento. La vostra azienda & in grado di proteggervi solo se ne & informata.
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Ordinanze sulla protezione dei giovani lavoratori

Disposizioni speciali relative alla protezione dei giovani lavoratori e delle persone in formazione

(fino a 18 anni)

Concernono il maggior rischio di infortuni, i fattori esterni dannosi, il sovraccarico, le attivita consentite, le

disposizioni speciali per il lavoro notturno e domenicale, ecc.

=  Prestate attenzione ai piani di formazione nella corrispondente ordinanza sulla formazione
professionale nonché alle disposizioni seguenti: Allegato 2 Misure di accompagnamento
riguardanti la sicurezza sul lavoro e la protezione della salute

OLLS
= Ordinanza 5 legge sul lavoro (Ordinanza sulla protezione dei giovani lavoratori, SR 822.115)
+ Ordinanza del DEFR sui lavori pericolosi per i giovani (RS 822.115.2)

Estratto dagli artt. 19 cpv, 1 + 2 OLL5: Il datore di lavoro deve

« provvedere affinché tutti i giovani impiegati nella sua azienda siano sufficientemente e adeguatamente
informati e istruiti da una persona adulta qualificata

= consegnare e spiegare ai giovani le relative prescrizioni e raccomandazioni

+ informare i genitori o le persone cui & affidata I'educazione in merito alle condizioni di lavoro, ai possibili
pericoli e alle misure adottate

... ancora un paio di consigli

Abbigliamento

Prevedete indumenti da lavoro comodi e che non siano d’intralcio ai movimenti, ad es. leggermente
pitt ampi di quelli che utilizzati abitualmente.

Calzature

Indossate scarpe di qualita, comode, senza tacchi alti e chiuse, che consentano di percorrere
agevolmente anche lunghi tratti. Eviterete cosi posture scorrette o sovraccarichi che si ripercuotono
direttamente sulla colonna vertebrale e possono provocare dolori alla schiena. La suola dovrebbe
essere antiscivolo.

Stare in piedi / seduti

Se lavorate a lungo in piedi, prevedete di sedervi di tanto in tanto, ad es. mentre vi occupate del
dossier del paziente. Se lavorate a lungo stando seduti, prestate attenzione a posizionare
correttamente la sedia e la scrivania. Cambiate posizione di tanto in tanto.

Tempo libero
Organizzate il vostro tempo libero in modo attivo, cosi da alternare movimento e rilassamento.

Sensibilizzazione (~ 2°)

Diapositiva 10
Ordinanze sulla protezione dei giovani lavoratori

Anche per i giovani lavoratori e le persone in formazione fino a 18 anni vigono disposizioni particolari. Le stesse sono
esposte nell’Allegato 2 «Misure di accompagnamentoy per tutte le professioni che presentano rischi particolari (ad es. lavori con
agenti biologici pericolosi per la salute), cio che ricorre nel settore delle cure.

Il datore di lavoro deve:

1 provvedere affinché tutti i giovani impiegati nella sua azienda siano sufficientemente e adeguatamente informati e istruiti da
una persona adulta qualificata

1 consegnare e spiegare ai giovani le relative prescrizioni e raccomandazioni

1 informare i genitori o le persone cui € affidata la loro educazione in merito alle condizioni di lavoro, ai possibili pericoli e alle
misure adottate

Applicazione pratica (~ 2’)
Diapositiva 11

Quattro semplici consigli

1 L’abbigliamento & perlopiu prestabilito in considerazione delle circostanze operative. Evitate di prendere una taglia troppo
aderente: la liberta di movimento agevola il lavoro.

1 Investite in calzature di buona qualita — i vostri piedi e la vostra schiena ve ne saranno riconoscenti.

91 Ove possibile, cambiate postura di lavoro, ad es. alzandovi oppure sedendovi di tanto in tanto se trascorrete molto tempo
stando in piedi.

1 Organizzate il vostro tempo libero in modo tale che abbia un effetto equilibrante, prevedendo movimento e rilassamento.



Diapositiva 12

Link e strumenti ausiliari

. Link e strumenti ausiliari
Strumenti ausiliari dettagliati: «l:\lon c’e infortunio senza causal» ) ) o ] ) . ) ) )
Codico GRSLGa0] o e salts nambllo sanfar Qui trovate ulteriori informazioni sul modulo in esame.

Codice CFSL 6290.i

«Non c'é infortunio senza causal!»
Sicurezza sul lavoro e tutela della salute nell’assistenza e

nelle cure a domicilio (Spitex),Codice CFSL 6291.i . . ox . < . .
Per chi volesse saperne di piu, c’é la brochure CFSL «Non c'é infortunio senza causa!y»

A Sicurezza sul lavoro e tutela della salute in ambito sanitario, codice CFSL 6290.]

A Sicurezza sul lavoro e tutela della salute nell’assistenza e nelle cure a domicilio (Spitex), codice CFSL 6291.i

Follow-up
A dipendenza dei problemi identificati, cercate soluzioni per migliorare le condizioni di lavoro del personale.

Se nella vostra azienda mancano conoscenze in merito, potete ad es. fare riferimento alla vostra soluzione settoriale per la sicurezza sul lavoro e la tutela della salute.
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Foglio di lavoro — Modulo 2
Evitare ferite da punta e da taglio

tutela della salute nel

‘3 SAFE AT WORK Eﬁ?.ﬁ.m infermisristiche

Evitare ferite da punta o

e da taglio '% )

Presentazione del tema (~ 1)

Diapositiva 1

Saluto alle persone partecipanti. Presentazione del tema.
Durata indicativa del modulo: 20 - 25 minuti.



Foglio di lavoro — Modulo 2
Evitare ferite da punta e da taglio

Rischio di contaminazione da sanque estraneo

Esposizione a sangue estraneo o altri fluidi biologici (secrezioni) di una
terza persona

Trasmissione

+ Lesioni da perforazione e da taglio

+ Contatto con sangue/secrezioni nell'area delle mucose
(occhi, bocca)

+ Lesioni cutanee causate da strumenti contaminati,
morsi o graffi inferti dalla persone

Il rischio di infezione dipende da diversi fattori:
+ Spessore dell’ago, profondita di penetrazione
+ Quantita di sangue, carica virale

« Stato vaccinale

Introduzione del tema (~ 27)

Diapositiva 2
Come sapete, esistono numerosi agenti patogeni potenzialmente pericolosi con cui possiamo infettarci.

Vi siete gia ritrovati nella situazione, decisamente sgradevole, di entrare in contatto o pungervi con materiali contaminati?
E come avete vissuto le procedure successive?

E ben noto che la trasmissione pud avvenire per vie diverse:
e droplet,

« particelle nellaria,

e contatto (p. es. tramite le mani),

e acqua contaminata,

e sangue o tessuti (mucose).

Una contaminazione puo verificarsi sia attraverso le mucose, ad es. in caso di schizzi negli occhi, sia attraverso lesioni cutanee,
ad es. lesioni da perforazione con un ago contaminato.
La stretta osservanza delle procedure operative standard puo ridurre notevolmente questo rischio.

|l rischio di trasmissione non € lo stesso per tutti gli agenti patogeni. Lo stesso dipende inoltre da ulteriori fattori quali:
« spessore dell’ago, profondita di penetrazione,

e quantita di sangue, carica virale,

« stato vaccinale.

Tutti questi fattori svolgono un ruolo nella valutazione del rischio.



Foglio di lavoro — Modulo 2
Evitare ferite da punta e da taglio

Introduzione del tema (~ 3)

Preparazione Diapositiva 3

Definire processi sicuri
» Definire la procedura da seguire in caso d'emergenza

+ ltre | colborator -3 Le ferite da punta e da taglio si annoverano tra le principali cause di infortuni sul lavoro in ambito sanitario. Molte di queste lesioni
. Panifcars tompe 8 suffcenza ﬁfﬂ ﬁ— {'\ implicano esposizioni al sangue e ad altri fluidi corporei e comportano un rischio di infezione per il personale. Cio ricorre, in
Sono deporlbl materal appropeat? : particolare, per I'epatite C (HCV), per il virus dellimmunodeficienza umana (HIV) e, in assenza di copertura vaccinale sufficiente,

* Mettere a disposizione contenitori per lo smaltimento Multi-Safe

+ Mettere a disposizione dispositivi di protezione individuale adeguati per |’e patlte B (H BV)

Una buona preparazione e processi sicuri aiutano il personale a lavorare in modo sicuro.

@ Nella vostra azienda, € possibile lavorare in modo tranquillo quando si eseguono attivita a rischio?
Avete la possibilita di influire su questo aspetto (possibilita di collaborazione)?



Foglio di lavoro — Modulo 2
Evitare ferite da punta e da taglio

Elaborazione del tema (~ 3)

Misure di protezione: processi sicuri Diapositiva 4

« Dispositivi di protezione individuale (DPI)

* Aghi da iniezione: evitare il «recapping»

* Non piegare o rompere le cannule

* Maneggiare con cautela e attenzione (senza fretta)

« Utilizzare contenitori per lo smaltimento Multi-Safe

* Utilizzare aghi per iniezione retrattili nel cappuccio
protettivo dopo 'uso

« Usare aghi per iniezione dotati di un dispositivo di
protezione antipuntura facilmente bloccabile

+ Utilizzare bisturi monouso o di sicurezza con
involucro di protezione scorrevole e dispositivo di
blocco

Ove possibile, utilizzare sempre strumenti a prova di perforazione.
Proteggetevi in ogni caso — anche se il rischio pare essere contenuto!

La prevenzione di lesioni a rischio di infezione € un aspetto importante della sicurezza del lavoro. Alle misure di protezione
tecniche & attribuita la priorita poiché non dipendono dalle decisioni e abilita individuali dei singoli membri del personale. E stato
ripetutamente comprovato che le lesioni potenzialmente infettive possono essere contenute utilizzando i cosiddetti «strumenti
sicuri» o strumenti di sicurezza (safety devices).

Strumenti di sicurezza attivi
L’utilizzatore deve attivare il meccanismo di sicurezza con una mano.

Strumenti di sicurezza passivi
Subito dopo l'uso, il meccanismo di sicurezza si attiva automaticamente.
@ Quali strumenti di protezione avete a disposizione per i vostri interventi?

@ Come modello, portate con voi gli strumenti di protezione e i box per lo smaltimento Multi-Safe.



Foglio di lavoro — Modulo 2
Evitare ferite da punta e da taglio

Elaborazione del tema (~ 2)
Diapositiva 5

La formazione regolare del personale in materia di osservanza delle norme di sicurezza contribuisce ad evitare infortuni e
assenze.

Biancheria ospedaliera / smistamento della biancheria / rifiuti / spazzatura

Formare il personale sulle modalita di manipolazione e smaltimento corrette

Smaltire immediatamente e correttamente gli oggetti acuminati/pericolosi (svuotare le tasche)

Riporre prontamente negli appositi contenitori la biancheria sporca destinata alla lavanderia
Maneggiare la biancheria sporca di sangue o fluidi corporei solo indossando guanti di protezione
Evitare di schiacciare o comprimere i rifiuti

Indossare dispositivi di protezione adeguati (Quanti, eventualmente maschera)

Provvedere a uno smaltimento sicuro del materiale monouso contaminato e dei rifiuti sanitari

Sostituire i contenitori per lo smaltimento, non superare la linea di riempimento presente sul contenitore

=4 =4 -4 -4 4 4 4 =2

Svuotate sempre le tasche prima di consegnare gli indumenti alla lavanderia.
Proteggerete cosi anche coloro che si occupano della pulizia.








































































































































































































































































