
Sicurezza e protezione della salute sul luogo di lavoro

Wellness-Spa / Parte 3: Solarium 

La domanda di offerte per favorire il benessere e  
migliorare la forma fisica è in continua crescita. In que-
sto ambito gli aspetti relativi alla sicurezza e alla salute 
riguardano tanto i collaboratori quanto anche gli ospiti.

Nelle piscine i pericoli principali sono:
– malattie della pelle e degli occhi causate da 
 radiazioni UV
– manipolazione di prodotti disinfettanti e detergenti
– corrente elettrica

La presente lista di controllo vi permette di gestire 
meglio queste situazioni di pericolo.

Questa lista di controllo è stata realizzata in collabora-
zione con SAFE AT WORK e con le associazioni degli 
organi responsabili della soluzione settoriale per il setto-
re alberghiero e della ristorazione.

Di seguito sono riportate alcune domande importanti 
sul tema «Solarium».

Se una domanda non dovesse essere pertinente per 
la vostra azienda, basta depennarla.
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Informazioni generali

Ove la risposta a una domanda sia «no» o «in parte», occorre intervenire in merito.
Annotate le misure da adottare sull’ultima pagina.

«Lista dei requisiti – pavimenti e rivestimenti» 
(Documentazione tecnica 2.032 dell’upi)

Il controllo automatico dell’età diventerà obbli-
gatorio in Svizzera a partire dal 1.1.2022.
Un possibile fornitore di questo tipo di soluzio-
ne tecnica è l’azienda Thales.
Anche i distributori automatici di sigarette sono 
provvisti di tale tecnologia.

Gli occhiali di protezione devono essere con-
formi ai requisiti della norma SN EN 60335-2-
27 o SN EN 170.

La formazione di «Consulente dei centri di 
abbronzatura» deve essere conforme ai requi-
siti della norma SN EN 16489-2:2015, «Servizi 
professionali di  trattamento della pelle con rag-
gi ultravioletti in locali chiusi - Parte 2: Qualifiche 
e competenze richieste per il consulente dei 
centri di abbronzatura».
Per informazioni sull’offerta di formazione in 
Svizzera: info@photomed.ch, www.photomed.ch.

Importante: Il personale addetto alle pulizie 
(senza contatti con i clienti) è escluso da  
questo requisito

1 I solarium senza servizio sono contrassegnati in 
modo ben visibile come «UV Tipo 3»? 

2 Nei solarium senza servizio, l’accesso di persone 
minorenni (< 18 anni) è impedito da un controllo 
automatico dell’età? 

3 Nelle attività con servizio, i solarium sono chiara-
mente contrassegnati come «UV Tipo 1» o «UV 
Tipo 2» o «UV Tipo 3» o «UV Tipo 4»? 

4 Nei solarium con servizio, l’accesso di persone 
minorenni (< 18 anni) è impedito da un controllo 
automatico o personale dell’età? 

5 Nelle immediate vicinanze degli ingressi ai locali 
in cui si trovano i solarium sono affissi manifesti 
con informazioni chiaramente visibili sui gruppi a 
rischio? 

6 Nelle immediate vicinanze dei solarium sono 
affissi manifesti con informazioni chiaramente vi-
sibili sui pericoli associati all’utilizzo dei solarium 
e sulle misure adottate per ridurre al minimo tali 
rischi? 

7 Nei locali in cui sono in funzione dei solarium, 
sono presenti piani di abbronzatura personaliz-
zati in forma stampata e in numero sufficiente 
per la clientela? 

8 A disposizione della clientela vi sono occhiali di 
protezione gratuiti o a pagamento, e ne viene 
garantito un corretto utilizzo? 

9 Nei solarium con servizio, tutti i collaboratori 
hanno conseguito la qualifica professionale di 
«Consulente dei centri di abbronzatura»? 

Ulteriori informazioni, spiegazioni

 sì
 in parte
 no

 ja
 sì
 in parte
 no

 sì
 in parte
 no

 sì
 in parte
 no

 sì
 in parte
 no
 

 sì
 in parte
 no

 sì
 in parte
 no

 sì
 in parte
 no

 sì
 in parte
 no

https://www.bfu.ch/api/publications/bfu_2.032.03_documentazione%20technica%202.032%20dell'upi%20–%20lista%20dei%20requisiti%20–%20pavimenti%20e%20rivestimenti.pdf
https://www.photomed.ch


10 Sono state adottate misure per proteggere il 
personale dalle radiazioni UV? 

11 Sono rispettate le indicazioni dei produttori dei 
solarium per quanto riguarda installazione, uso e 
manutenzione degli stessi? 

 sì
 in parte
 no

 sì
 in parte
 no

Prodotti disinfettanti e detergenti

Ad esempio schede di sicurezza aggiornate, 
informazioni di produttori e fornitori, istruzioni 
operative. 
I DPI necessari per la manipolazione di so-
stanze pericolose sono disponibili e in buone 
condizioni; il loro uso è ben disciplinato.

Ad esempio:
– disinfettanti privi di aldeidi
– disinfettanti non alcolici
– applicare prodotti disinfettanti mediante pan-
no umido anziché a spruzzo

Ad esempio:
– stoccaggio in vasche di raccolta situate in   
 locali ben contrassegnati e chiudibili.
– non conservare sostanze altamente 
 infiammabili insieme a materiali infiammabili  
 (p. es. salviette di carta)
– prodotti estinguenti idonei (p. es. estintori)

12 La vostra azienda possiede tutte le docu-
mentazioni necessarie con le informazioni su 
caratteristiche e azione di sostanze aromatiche, 
disinfettanti e detergenti utilizzati, nonché sulle 
necessarie misure di protezione e regole di 
comportamento? 

13 È stato verificato se al posto dei detergenti e di-
sinfettanti finora utilizzati sia possibile impiegare 
sostanze e procedure meno pericolose? 

14 Per evitare sovradosaggi, vengono utilizzati 
adeguati ausili di dosaggio o dosatori automatici 
per i prodotti detergenti e disinfettanti? 

15 È garantita una corretta conservazione delle 
sostanze pericolose? 

16 Al fine di evitare malattie della pelle e/o delle 
vie respiratorie causate dall’uso di prodotti de-
tergenti e disinfettanti, sono installati ventilatori 
di scarico o impianti tecnici di ricambio dell’aria 
ambiente? 

17 È presente un piano di protezione della pelle e 
igiene delle mani? 

18 Durante le operazioni di pulizia e disinfezione, 
vengono indossati dispositivi di protezione 

 individuale adeguati (p. es. guanti protettivi, 
 protezioni per gli occhi)? 

 sì
 in parte
 no

 sì
 in parte
 no

 sì
 in parte
 no

 sì
 in parte
 no

 sì
 in parte
 no

 sì
 in parte
 no

 sì
 in parte
 no



Corrente elettrica

Contrassegno di sicurezza dell’ESTI

«L’elettricità in tutta sicurezza» (Pubblicazione 
Suva cod. 44087) 
Gli interventi di riparazione di apparecchiature 
elettriche devono essere obbligatoriamente 
eseguiti da personale qualificato.

Controllo visivo di:
– danni (superfici esterne, spine, cavi)
– temperature superficiali eccessive
– rumori inconsueti
– odori inconsueti (isolamenti bruciati, odori 
 di combustione)

19 Sono utilizzati esclusivamente apparecchi con 
contrassegno di sicurezza CE ed ESTI?

20 Le apparecchiature e gli impianti elettrici sono 
regolarmente controllati da personale qualificato 
o da una persona adeguatamente istruita?

21 Le apparecchiature elettriche sono sottoposte a 
ispezione visiva prima di ogni utilizzo o almeno 
una volta a settimana, e viene evitato l’utilizzo di 
apparecchiature difettose?

 sì
 in parte
 no

 sì
 in parte
 no

 sì
 in parte
 no

 

Notfallorganisation

22 Il «Piano di emergenza e di allarme» è affisso in 
punti appropriati? 

23 L’impiego del personale (in particolare nelle 
tarde ore serali, quando i negozi vicini sono già 
chiusi) è organizzato in modo tale che in caso  
di situazioni critiche siano presenti due collabo-
ratori? 

24 L’azienda ha designato persone o uffici interni o 
esterni a cui eventuali vittime di comportamenti 
molesti (personale, ospiti) possono rivolgersi per 
ottenere consulenza, aiuto o assistenza? 

 sì
 in parte
 no

 sì
 in parte
 no

 sì
 in parte
 no

Istruzioni al personale

I collaboratori vengono istruiti in particolare sui  
seguenti argomenti, e le istruzioni sono documen-
tate per iscritto?

25 Pericoli e misure di protezione nella manipo-
lazione di sostanze pericolose (p. es. prodotti 
disinfettanti e detergenti)

26 Comportamento corretto in caso di emergenza 
(p. es. emergenza medica, incendio, evacuazione)

La guida per la formazione «Sicurezza e pro-
tezione della salute nel settore alberghiero e 
ristorazione» di SAFE AT WORK raccomanda 
p. es. i moduli del Kit di formazione SAFE AT 
WORK «Sicurezza e protezione della salute nel 
settore alberghiero e della ristorazione»
1: Inciampo, scivolamento, caduta in piano
5: Manipolazione di sostanze pericolose
6: Protezione della pelle
8: Attenzione a elettricità / corrente

 sì
 in parte
 no

 sì
 in parte
 no

https://verzeichnisse.esti.ch/it/splus.htm
https://www.suva.ch/it-CH/materiale/Documentazione/lelettricit-in-tutta-sicurezza-44087-i-36027-36025
https://www.suva.ch/it-CH/materiale/Documentazione/lelettricit-in-tutta-sicurezza-44087-i-36027-36025
https://www.safeatwork.ch/it/settori/settore-alberghiero-e-ristorazione
https://www.safeatwork.ch/it/settori/settore-alberghiero-e-ristorazione
https://www.safeatwork.ch/it/settori/settore-alberghiero-e-ristorazione
https://www.safeatwork.ch/it/settori/settore-alberghiero-e-ristorazione


27 Gestione di ospiti difficili, comportamento in 
caso di molestie, aggressioni, allentamento della 
tensione

28 Corretto utilizzo delle apparecchiature elettriche

 sì
 in parte
 no

 sì
 in parte
 no

È possibile che nella vostra azienda esistano altre fonti di pericolo riguardanti il tema della presente lista 
di controllo. In tal caso, occorre adottare i necessari provvedimenti (v. ultima pagina)

Ulteriori informazioni:
– «Guida per l’utilizzo dei solarium» (www.bag.admin.ch/solarium-it)
– «Lista di controllo Sorveglianza dei lavoratori sul posto di lavoro» (SECO)
– «Sostanze pericolose. Tutto quello che è necessario sapere» (Pubblicazione Suva cod. 11030)
– «Pulizia e manutenzione di edifici. Individuazione dei pericoli e pianificazione delle misure»  
 (Pubblicazione Suva cod. 67045)

Lista di controllo compilata da:  

Data:   

Firma:

https://www.bag.admin.ch/bag/it/home/gesund-leben/umwelt-und-gesundheit/strahlung-radioaktivitaet-schall/elektromagnetische-felder-emf-uv-laser-licht/solarium.html
https://www.seco.admin.ch/seco/it/home/Publikationen_Dienstleistungen/Publikationen_und_Formulare/Arbeit/Arbeitsbedingungen/Merkblatter_und_Checklisten/checkliste-ueberwachung-der-arbeitnehmenden-am-arbeitsplatz.html
https://www.suva.ch/it-CH/materiale/Documentazione/sostanze-pericolose-tutto-quello-che-e-necessario-sapere-11030i58265824
https://www.suva.ch/de-CH/material/Checkliste/reinigung_und_unterhalt_von_gebaeuden_gefahrenermittlung_und_massnahmenplanung_67045d_15269_15269


N. Misure da adottare Termine Persona 
incaricata

Eseguito
Data     Visto

Osservazioni Eseguito
Data               Visto

Prossimo controllo il:          (min. 1 volta l’anno)

Pianificazione misure: Wellness-Spa / Parte 3: Solarium


	Kontrollkästchen 248: Off
	Kontrollkästchen 247: Off
	Kontrollkästchen 1019: Off
	Kontrollkästchen 168: Off
	Kontrollkästchen 250: Off
	Kontrollkästchen 249: Off
	Kontrollkästchen 1020: Off
	Kontrollkästchen 252: Off
	Kontrollkästchen 251: Off
	Kontrollkästchen 1021: Off
	Kontrollkästchen 254: Off
	Kontrollkästchen 253: Off
	Kontrollkästchen 1022: Off
	Kontrollkästchen 256: Off
	Kontrollkästchen 255: Off
	Kontrollkästchen 1023: Off
	Kontrollkästchen 258: Off
	Kontrollkästchen 257: Off
	Kontrollkästchen 1024: Off
	Kontrollkästchen 260: Off
	Kontrollkästchen 259: Off
	Kontrollkästchen 1025: Off
	Kontrollkästchen 262: Off
	Kontrollkästchen 261: Off
	Kontrollkästchen 1026: Off
	Kontrollkästchen 264: Off
	Kontrollkästchen 263: Off
	Kontrollkästchen 1027: Off
	Kontrollkästchen 266: Off
	Kontrollkästchen 265: Off
	Kontrollkästchen 1028: Off
	Kontrollkästchen 268: Off
	Kontrollkästchen 267: Off
	Kontrollkästchen 1029: Off
	Kontrollkästchen 270: Off
	Kontrollkästchen 269: Off
	Kontrollkästchen 1030: Off
	Kontrollkästchen 272: Off
	Kontrollkästchen 271: Off
	Kontrollkästchen 1031: Off
	Kontrollkästchen 274: Off
	Kontrollkästchen 273: Off
	Kontrollkästchen 1032: Off
	Kontrollkästchen 276: Off
	Kontrollkästchen 275: Off
	Kontrollkästchen 1033: Off
	Kontrollkästchen 278: Off
	Kontrollkästchen 277: Off
	Kontrollkästchen 1034: Off
	Kontrollkästchen 280: Off
	Kontrollkästchen 279: Off
	Kontrollkästchen 1035: Off
	Kontrollkästchen 282: Off
	Kontrollkästchen 281: Off
	Kontrollkästchen 1036: Off
	Kontrollkästchen 284: Off
	Kontrollkästchen 283: Off
	Kontrollkästchen 1037: Off
	Kontrollkästchen 286: Off
	Kontrollkästchen 285: Off
	Kontrollkästchen 1038: Off
	Kontrollkästchen 288: Off
	Kontrollkästchen 287: Off
	Kontrollkästchen 1039: Off
	Kontrollkästchen 290: Off
	Kontrollkästchen 289: Off
	Kontrollkästchen 1040: Off
	Kontrollkästchen 292: Off
	Kontrollkästchen 291: Off
	Kontrollkästchen 1041: Off
	Kontrollkästchen 294: Off
	Kontrollkästchen 293: Off
	Kontrollkästchen 1042: Off
	Kontrollkästchen 296: Off
	Kontrollkästchen 295: Off
	Kontrollkästchen 1043: Off
	Kontrollkästchen 298: Off
	Kontrollkästchen 297: Off
	Kontrollkästchen 1044: Off
	Kontrollkästchen 300: Off
	Kontrollkästchen 299: Off
	Kontrollkästchen 1045: Off
	Kontrollkästchen 302: Off
	Kontrollkästchen 301: Off
	Kontrollkästchen 1046: Off
	Textfeld 120: 
	Textfeld 121: 
	Textfeld 3: 
	Textfeld 5: 
	Textfeld 6: 
	Textfeld 7: 
	Textfeld 8: 
	Textfeld 9: 
	Textfeld 10: 
	Textfeld 11: 
	Textfeld 12: 
	Textfeld 13: 
	Textfeld 19: 
	Textfeld 20: 
	Textfeld 21: 
	Textfeld 22: 
	Textfeld 23: 
	Textfeld 24: 
	Textfeld 25: 
	Textfeld 26: 
	Textfeld 27: 
	Textfeld 28: 
	Textfeld 29: 
	Textfeld 30: 
	Textfeld 31: 
	Textfeld 32: 
	Textfeld 33: 
	Textfeld 34: 
	Textfeld 35: 
	Textfeld 36: 
	Textfeld 37: 
	Textfeld 38: 
	Textfeld 39: 
	Textfeld 40: 
	Textfeld 41: 
	Textfeld 42: 
	Textfeld 43: 
	Textfeld 44: 
	Textfeld 45: 
	Textfeld 46: 
	Textfeld 47: 
	Textfeld 48: 
	Textfeld 49: 
	Textfeld 50: 
	Textfeld 51: 
	Textfeld 52: 
	Textfeld 53: 
	Textfeld 54: 
	Textfeld 55: 
	Textfeld 56: 
	Textfeld 57: 
	Textfeld 58: 
	Textfeld 59: 
	Textfeld 60: 
	Textfeld 126: 
	Textfeld 127: 
	Textfeld 128: 
	Textfeld 129: 
	Textfeld 130: 
	Textfeld 131: 
	Textfeld 132: 
	Textfeld 133: 
	Textfeld 134: 
	Textfeld 135: 
	Textfeld 136: 
	Textfeld 137: 
	Textfeld 138: 
	Textfeld 139: 
	Textfeld 140: 
	Textfeld 141: 
	Textfeld 142: 
	Textfeld 143: 
	Textfeld 144: 
	Textfeld 145: 
	Textfeld 146: 
	Textfeld 147: 
	Textfeld 148: 
	Textfeld 149: 
	Textfeld 150: 
	Textfeld 151: 
	Textfeld 152: 
	Textfeld 153: 
	Textfeld 154: 
	Textfeld 155: 
	Textfeld 156: 
	Textfeld 157: 
	Textfeld 158: 
	Textfeld 159: 
	Textfeld 160: 
	Textfeld 161: 
	Textfeld 162: 
	Textfeld 163: 
	Textfeld 164: 
	Textfeld 165: 
	Textfeld 166: 
	Textfeld 167: 
	Textfeld 168: 
	Textfeld 169: 
	Textfeld 170: 
	Textfeld 171: 
	Textfeld 172: 
	Textfeld 173: 
	Textfeld 174: 
	Textfeld 175: 
	Textfeld 176: 
	Textfeld 177: 
	Textfeld 178: 
	Textfeld 179: 
	Textfeld 180: 
	Textfeld 181: 
	Textfeld 182: 
	Textfeld 183: 
	Textfeld 184: 
	Textfeld 185: 
	Textfeld 186: 
	Textfeld 187: 
	Textfeld 188: 
	Textfeld 189: 
	Textfeld 190: 
	Textfeld 191: 


