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Emergenze con sostanze
pericolose
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Se in questo istante succede qualcosa:

Dove si trova il punto di raccolta / l’uscita  
di emergenza / l’estintore più vicino?

Quali sono i numeri di emergenza?  
(allarme interno / esterno)
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Preparazione alle emergenze

Avere a disposizione materiali adatti per  
le emergenze: 
– Agenti leganti / Spill kit 
– Coperture per tombini 
– Materiali di delimitazione 
– Agenti estinguenti speciali 
– Contenitori o fusti di raccolta 
– DPI:  I dispositivi di protezione adatti alla  
 manipolazione aperta di una sostanza pericolosa    
 sono in genere applicabili anche in caso di incidenti 
– Materiali di pronto soccorso

Stabilire ed esercitarsi nei comportamenti da  
tenere in caso di emergenze. 

Essere sempre preparati a un’emergenza  
durante il lavoro. Dove si trovano… 
– Dispositivi di allarme 
– Uscite di emergenza, punti di raccolta 
– Porte antincendio 
– Agenti estinguenti 
– Materiali di emergenza
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Osservare le informazioni contenute nella SDS

Capitolo 4: Misure di pronto soccorso 
Occorrono trattamenti speciali?

Capitolo 5: Misure antincendio 
Occorrono speciali agenti estinguenti?

Capitolo 6: Misure in caso di rilascio  
accidentale
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E ora?
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Principi di base in caso di emergenze con sostanze pericolose

Mantenere la calma:  
osservare, pensare, 
agire

Dare l’allarme:  
immediatamente in 
caso di incendio o 
fumo, lesioni gravi, 
sversamenti di so-
stanze chimiche 

Salvataggio / primo 
soccorso, prestando 
attenzione alla pro-
pria sicurezza

Chiudere le porte in 
caso di incendio

Contrastare il  
fuoco / pericolo se  
è possibile farlo in 
sicurezza



Im
m

ag
in

e
: D

e
n

io
s

7Kit di formazione intersettoriale sulle sostanze pericolose / Modulo 10

Contenere le perdite

Tutelare se stessi, non lavorare mai da soli

Risolvere il problema autonomamente solo se la situazione  
è facilmente gestibile: 
– Indossare DPI (in conformità con la SDS) 
– Delimitare la zona di pericolo 
– Ventilare il locale: aprire le finestre 
– Contenere l’ulteriore propagazione delle sostanze pericolose 
– Coprire/chiudere i tombini 
– Assorbire le sostanze pericolose con agenti leganti 

In caso di dubbi: allontanarsi!  
– p. es. in caso di sversamenti consistenti, rilascio di vapori altamente  
 irritanti, pericolo di esplosione o in assenza di DPI adeguati. 
– Allertare servizi di soccorso ufficiali
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E in pratica?

In questa azienda ci sono già stati casi di emergenza  
o incidenti con sostanze pericolose? 

Che tipi di materiali di emergenza sono disponibili  
in loco? Sono accessibili?

Sono state condotte esercitazioni sul loro uso?
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Esempio concreto: Acido formico

Zugo, 6 maggio 2021 

Fuoriuscita di acido formico: intervento della difesa 
chimica
Nella via dello shopping Metalli, in una drogheria è stata sversata una modesta  
quantità di acido formico. I locali sono stati evacuati a titolo precauzionale. Non si  
registrano feriti.

Giovedì mattina (6 maggio 2021), poco dopo le 10, il centro operativo della polizia di Zugo ha 
riferito che in una drogheria è stata sversata una modesta quantità di acido formico. È stato 
subito chiesto l’intervento della difesa chimica dei vigli del fuoco di Zugo e del servizio di 
soccorso di Zugo e i locali di vendita evacuati per precauzione.  

Specialisti della difesa chimica hanno prelevato l’acido formico sversato con un agente legante 
e ventilato i locali. Due collaboratori della drogheria che hanno accusato malesseri sono stati 
visitati in loco dal servizio di soccorso di Zugo. Non è stato tuttavia necessario affidarli alle cure 
ospedaliere.

Secondo le indagini finora condotte, nel magazzino della drogheria è stata rovesciata una 
bottiglia di vetro da cui è fuoriuscito circa un litro di acido formico. All’inizio i collaboratori hanno 
provato ad assorbire l’acido. Ma avvertendo malesseri, hanno dovuto desistere. 

Sono quindi stati dispiegati 20 vigili del fuoco di Zugo, oltre a membri dell’ispettorato dei vigili 
del fuoco, del servizio di soccorso di Zugo e della polizia di Zugo.
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Esempio concreto: Acido formico

 
 
Classificazione  
dell’acido formico  
secondo la banca dati 
GESTIS

La banca dati GESTIS è uno strumento tedesco 
ed è disponibile solo in tedesco o in inglese.
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Esempio concreto: Sversamento di benzina

Dal sito web della SUVA: Esempio concreto «Ustioni durante un travaso di benzina»  
Un fusto trabocca: diffusione di vapori di benzina
Nell’edificio di un’officina, un apprendista riceve l’incarico di travasare della benzina da un fusto 
di 200 litri in un altro più piccolo da 60 litri. Del liquido trabocca dal fusto più piccolo e a terra 
si sparge una chiazza di benzina. L’apprendista chiama in aiuto un collega che stava lavorando 
di fronte all’edificio. Insieme cercano di assorbire la benzina rovesciata con segatura e alcuni 
strofinacci. Ma all’improvviso i vapori di benzina diffusi nell'aria prendono fuoco.

I vestiti dell’apprendista vengono immediatamente avvolti dalle fiamme. Riporterà ustioni di 
secondo e terzo grado sul 60 per cento circa della superficie corporea. L’altro collega riporta 
invece ustioni alla mano. L’officina viene ridotta a un cumulo di ceneri. 

L’indagine successiva all’infortunio mette in rilievo che: da anni in questa azienda la benzina 
veniva travasata in quel modo. L’apprendista aveva sempre eseguito la procedura in quel modo. 
Il luogo di stoccaggio della benzina era adiacente al locale pausa. La porta tra i due ambienti 
era aperta al momento del travaso. A scatenare l’incendio era stata una stufa a legna collocata 
nella sala pausa, a circa quattro metri dal luogo del travaso.
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E ora?

Cosa potete fare per prepararvi meglio  
a un’emergenza con sostanze pericolose? 
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