
Leistungen für Zusatzversicherte

1	 CA: Chefärztin/Chefarzt, LA: Leitende/r Ärztin/Arzt, OA: Oberärztin/-arzt, BA: Belegärztin/-arzt 
2	 In Abstimmung mit medizinischer und pflegerisch-therapeutischer Behandlung
3	 Halbpension	
4	 Halbprivat: ein Ticket pro Aufenthalt, Privat: unbegrenzt, auch für Besuch  
	 Bei Einfahrt ins Parkhaus Ticket beziehen und an der Reception entwerten lassen. Kein Parkingpay.
5  	 Kostenpflichtige Leistung
6  	 Kostenpflichtige Leistung, Privat: kostenloser Wäscheservice
*	 Exklusive Zusatzleistungen des Spitals Uster

Hotellerie und Infrastruktur

Einzelzimmer mit WC und Dusche

Zweierzimmer mit WC und Dusche

Radio, TV, Internet (kostenfrei)

Hotellerie und Guest Relation-Service

Menüwahl oder à la carte mit persönlicher Beratung

Kostenlose (nicht alkoholische) Getränke und Zwischenverpflegung

Frei wählbare Weck- und Essenszeiten 2

Erweiterte, flexible Besuchszeiten

Gratisausfahrtsticket für Parkhaus 4

Kostenlose Übernachtungsmöglichkeit für Angehörige im Zimmer

Externe Übernachtungsmöglichkeit für Angehörige 5

Lounge auf jeder Zusatzversichertenabteilung

Individuelle Begleitung beim Ein- und Austritt

Gepäckservice, auf Wunsch Aus- und Einpack-Service

Bevorzugter Check-in und flexibler Austritt (bis 12 Uhr) *

Auswahl an Tageszeitungen und Magazinen *

Morgenmantel und Badeschlappen (auf Wunsch) *

Organisation von Coiffure, Manicure, Pedicure, Wäscheservice 6 *

Täglich kostenloses Frühstück und Abendessen für 1 Gast *

Abhol- und Bringservice *

Aromatherapie, Akupunktur auf Wunsch *

Geschenk fürs Kind *

Begleitperson übernachtet kostenlos (inkl. HP 3)

Jahres-Abo Elternmagazin *

Storchenparkplatz bei Eintritt zur Geburt *

Extras zur Geburt

Excellence
privat

Advanced
halbprivat

Medizinische Betreuung / Pflege und Beratung

Arztwahl (CA, LA, OA, BA 1): Behandlung bis Nachbetreuung 

Arztwahl (LA, OA, BA 1): Behandlung bis Nachbetreuung

Umfassender medizinischer Notfalldienst rund um die Uhr

Wahl und Priorisierung der Termine bei geplanten Eingriffen

Ausgewählte medizinische Behandlungsmöglichkeiten 2 

Kaderpersonen als Ansprechpartner bei Behandlung und Pflege

Individuelle Tagesablaufplanung

Austrittsgespräch mit einer Kaderperson 

Zusätzliche Therapie- und Beratungsangebote

Medizinische Massage 2  *

Fitness- und Ernährungsberatung durch Spezialisten *

Lebensberatung durch Fachpersonen *

Vermittlung einer wohnortsnahen ambulanten Rehabilitation

Verschreibung von Medikamenten ausserhalb der Lagerliste 

Zusätzliche Arztbesuche zur regulären Arztvisite

Excellence
privat

Advanced
halbprivat


